Заявление о недовложении или возврате товаров (неправильное вложение)
(заполняется соответствующая форма).
Генеральному директору 

ООО "Книжный клуб" Клуб семейного досуга " 

Ляшкову А.В.
Ф   ____________________________________  

И   ____________________________________

О   ____________________________________

Номер карточки члена Клуба  _____________

Контактный телефон  ____________________

ЗАЯВЛЕНИЕ

«____»_________20__г.  я  приобрел по почте посылку наложенным платежом на сумму _________руб____коп. 
----------------------------------------------------Неправильное вложение товара--------------------------------------------
В посылке  вместо заказанного мной товара __________________________________________________________   

                                                                              (наименование товара)

был товар  _______________________________________________________________________________________
                                                                              (наименование товара)

Прошу обменять полученный мною товар на _________________________________________________________

                                                                              (код и наименование заказанного товара)

  _______________________________________________________________________________________________.

-----------------------------------------------------------Недовложение товара-----------------------------------------------------
В посылке отсутствовал (а)_________________________________________________________________________

                                                            (наименование товара)
________________________________________________________________________________________________
Прошу выслать  заказанный  и оплаченный  мною товар. 

Дополнения к заявлению: 

1. Расчетный документ (чек или квитанция) об оплате посылки наложенного платежа

2. Копия чека или квитанции об оплате дополнительных услуг по пересылке возвращаемого товара в Клуб (в случае неправильного вложения товаров).

___________________                                                                                                              __________________

          (дата)                                                                                                                                        (подпись)                   
